
 

 

 
FAQ - GPS; Geen Fixed positie 

FAQ 

Voor GPS 
metingen 
gebruik ik 
Zeno Mobile

Ja

Recent heb ik 
nog met dit 
toestel 
gewerkt

Zorg dat u bij 
gebouwen, 
bomen etc. 
vandaan staat

Is de GPS 
antenne 
verbonden?

Nee

Ik gebruik 
versie

Zeno Mobile 
One

Selecteer GPS 
symbool

Controleer of 
de externe 
GPS sensor is 
geactiveerd

De interne 
GPS staat 
geactiveerd

Selecteer 
Antenne

GPS sensor 
staat niet in 
de lijst

Check of de 
GPS is 
ingeschakeld

Indien 
ingeschakeld, 
ga naar iOS 
instellingen

Ga naar 
Bluetooth

Indien niet 
gevonden 
check of het 
blauwe 
bluetooth led 
brand

Bij blauw 
bluetooth 
LED, verbreek 
verbinding op 
andere tablet 
of 
smartphone

Zoek opnieuw

Indien 
gevonden, 
kies GPS 
sensor

De GPS 
sensor is 
verbonden

Zeno Mobile 
Proffesional

Ga naar 
MENU -
Instellingen

Selecteer GPS

Ja

Heeft het 
apparaat 
verbinding 
met internet?

Ja

Is de RTK 
verbinding 
succesvol tot 
stand 
gebracht?

Ja

Start het 
apparaat met 
Zeno Mobile 
opnieuw op

Is het 
probleem 
opgeslost?

Nee

Selecteer 
onder in het 
scherm 
''Berichten''

Er is een 
melding over 
....

Controleer 
het 
beschreven 
probleem

Ja

Succes met 
oppakken 
werkzaamhed
en!

Weet ik niet

Versie Zeno 
Mobile

Ik gebruik 
Zeno Mobile 
Professional

Open een 
Project in 
Zeno Mobile 
Proffesional

Ga naar 
MENU

Ga naar 
instellingen 

Kies GPS

Kies Realtime 
Correcties

Klik op de 3 
puntjes naast 
het profiel

Selecteer 
naast Data 
server

Ik gebruik 
Zeno Mobile 
One

Open een 
Project in 
Zeno Mobile 
One

Selecteer GPS 
symbool

Ga naar GPS 
Correctie 
Profielen

Selecteer > bij 
het profiel wat 
je wilt 
gebruiken

Kies Server

Selecteer > bij 
het profiel wat 
je wilt 
gebruiken

SmartNet 
Nederland

Gebruikersnaam & 
Wachtwoord 
invullen

Poort: 7801

Ga terug naar 
profiel

Vink NTRIP 
aan

Controleer 
Mountpoint

URL: 
nl.nrtk.eu

Flpeos 
Vlaanderen

URL: 
flepos.vlaand
eren.be

Poort: 2101

Ga terg naar 
profielen

Vink NTRIP 
aan

Controleer 
Mountpoint

Gebruikersnaam & 
Wahchtwoord invullen

Weet ik niet

Ga naar de 
instellingen 
van uw tablet 
of 
smartphone

Probeer een 
website te 
bezoeken via 
een 
webbrowser 
op het 
apparaat

De website 
wordt 
geladen, 
internetverbin
ding prima

Het lukt niet 
de website te 
laden, dus 
geen 
verbinding 

Ga naar 
instellingen 
van iOS tablet 
of 
smartphone 

Ga naar 
Mobiel 
netwerk 
indien het 
apparaat 
voorzien is 
van simkaart

Controleer of 
er een geldig 
netwerk actief 
is

Voer een extra 
check uit door 
een website 
te bezoeken

Ik ga het 
systeem voor 
het eerst 
gebruiken

Ga via deze 
link naar de 
configuratie 
wizard

Nee

Gebruik je 
iCON?

Ja

Ga via deze 
link naar de 
FAQ voor 
iCON

Nee

Neem contact 
met 
GEODEET op


